Телефонная «горячая линия» по вопросам организации и проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего и основного общего образования
· Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) - 8 (495) 984-89-19 
· Департамент по надзору и контролю в сфере образования и информационной безопасности министерства образования и науки Самарской области - 8 (846) 333-75-06
· Юго-Восточное управление министерства образования и науки Самарской области:

8(84670) 2-38-46 - Теряева Людмила Ивановна, начальник отдела организации образования Юго-Восточного управления министерства образования и науки Самарской области;

8(84670) 2-60-86 - Уколова Светлана Николаевна, ведущий специалист отдела организации образования Юго-Восточного управления министерства образования и науки Самарской области
* * *

Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки открыт телефон доверия к процедуре проведения государственной итоговой аттестации по программам основного общего и среднего общего образования -  «Телефон доверия к ЕГЭ». 
Звонки принимаются по номеру +7(495)104-68-38 с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00 по московскому времени.

По телефону принимаются сообщения о незаконных предложениях по продаже контрольных измерительных материалов, вариантов заданий, сайтах и группах в социальных сетях, предлагающих их приобрести, попытках мошенничества во время проведения экзаменов, в том числе в пунктах проведения экзаменов, предложениях договориться о помощи при сдаче экзаменов. 
